ROBOTNICZA SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA
PRAGA"

03-748 War;zawa, ul. Blatostocka Nr 11
tel, (22) 619-12-21 (1)

Warszawa, dnia 6 lutego 2023 r.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagow
i Kanalizacji w m. st. Warszawie
Spotka Akeyjna

Pl. Starynkiewicza 5

02-015 Warszawa

Nasz znak: DE/01-00223/W/23

Dotyczy: Zlej jakosci wody — prosba o udostepnienie obowiazujacych zasad udzielania
bonifikat

Robotnicza Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Praga” w nawigzaniu do korespondencji z w sprawie
ztej jakosci wody dostarczanej do budynkéw oraz udzielonej z tego tytutu bonifikaty, zwraca si¢ z
uprzejmg prosba o udostepnienie obowigzujacych w Pafistwa Spdlce zasad, na podstawie ktorych
zostajg udzielone bonifikaty.

W pismach z dnia 3 sierpnia 2022 r. (znak sprawy: PWO.DTW.052.119.2022.208156.22.AW)
oraz z dnia 8 listopada 2022 r. (znak sprawy: PWO.DTW.052.980.2022.306342.22. AW) poinformowali
Panstwo, ze za okres wystgpienia nieodpowiedniej jakosci wody Spotdzielni zostanie udzielona
bonifikata, zgodnie z Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie m. st.
Warszawy (Dz. Urz. Woj. Maz. Z 2019 r. poz. 9019) oraz obowigzujacymi w Spdice zasadami.

Tresé Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie m. st. Warszawy (Dz.
Urz. Woj. Maz. Z 2019 r. poz. 9019) jest dostepna zaréwno na stronie internetowej Panstwa Spotki, jak
i na stronie internetowej Dziennika urzedowego wojewddztwa mazowieckiego. W wyzej wymienionym
dokumencie znajduje sie zapis, ze Odbiorca — w tym przypadku Spoidzielnia — moze domagac sig
obnizenia naleznosci w razie dostarczenia wody o pogorszonej jakosci. Wielko$¢ upustu powinna
uwzgledniaé przyczyng pogorszenia jakosci wody oraz czas jej trwania — w oparciu o wyniki badan
laboratoryjnych.

W wyzej wymienionych pismach, oprécz Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekdw na terenie m. st. Warszawy, powolujecie si¢ Pafstwo na obowigzujacych w Panstwa Spétce
zasady. Niestety Spdtdzielnia nie ma mozliwosci zapoznaé sie z trescia tych zasad, gdyz nie sg one
dostepne na stronie internetowej Pafistwa Spotki.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie z uprzejmga prosbg o udostepnienie dokumentu jakim
sa zasady, na ktére powolujcie sig Panstwo w pismach o udzielonej bonifikacie.
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